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~利益の向上につながる業務改善と思考法~

につな
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管理者はチームをまとめ、業務目標を迅速に成果へ
とつなげることが求められています。また、多くの企
業では、問題を認識していながら、改善に向けて具体
的な行動を起こしていない現状があります。
本研修では、問題視されなかった、ムリ、ムラ、ム

ダについて考え、改善を効率的に進めるノウハウや手
法を学ぶとともに、業務のプロセスの改善方法につい
て、具体的に行動計画を策定し、業務の効率向上につ
なげます。

研修のねらい

研修期間

2023年

フ/25四、 8/8四

秩父開催

対象者

経営者、経営幹部、管理者層
・業務改善に取り組みたい方

・問題解決力を高めたい方

中小企業大学校研修

サテライト・ゼミ With

研修のボイント

図業務改善に必要な思考法を身につけます。

秩父商工会議所
秩父地域雇用
対策協議会

^

^20名

^ 22,000円脱込)

図社内業務の問題を見つけ、解決策を立案す
る視点や手法が学べます。

8:50~9:00

フ/25

四

図業務目標達成のための業務改善方策にもとづ
く行動計画作成を行います。

組織マネジメント

会場

校外研修の最新情報は

秩父市地場産業センター5階

経営研修室
埼玉県秩父市宮側町1-フ

9:00~17:00

(昼休 12:30~

13:3の

オリエンテーション

科目

こちら→

インターバル期間:課題に取り組んでいただきます。
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業務改善の考え方・進

め方

講師紹介 (敬称略)

工
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9:00~12:00

業務改善の必要性を学ぴ、具体的に活動を推進するための考え

方、視点や手順を学ぴます。
業務改善の基本とセルフチエック

改善マインドを高めるための解決思考法 1演習】

課題・問題発見トレーニング【演習】

業務改善のステップと手順

(問題発見→真因追求→対策立案→実行→評価定着)

8/8
四

有限会社コンサルワークス

石田敬二(いしだ

内六

業務改善に向けた効果

的手法と自社への展開

方法

^
^
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NTTで法人営業の黎明期を牽引、 NTTドコモでは管理職として FOMAの立ち上げに貢献。問題解決活動やプロジェクト活
動で通算5度の社内表彰を受ける。その後、クリエイティブな経験を基に2003年に独立。常に「プラス思考」を自らマ
インドの中核に置き、営業革新、組織活性化、創業支援から人財育成にいたるまで、独自のプログラムで産業界の発展を
サポートしている。

13:00~17:00

中11、キ幾キ董

※カリキュラムは都合により変更する場合がありますので予めご了承ください。

会社・チームの問題点を抽出し、業務全体の流れ、情ま&の流れなど

改善のための着眼点を理解し、展開方法を学ぴます。

事例による改善ボイント【演習】
業務改善の浸透・継続のためのステップ

業務改善を進める管理

者としての行動計画立

案(演習)

代表取締役

けいじ)

17:00~17:10

独立行政法人中小企業基盤整備機構

関東本部人材支援部

修了証書の授与

業務改善を社内へ浸透・※佳続させるための、リーダーとしての1子動

計画を作成します。
業務改善を活性化するための環境づくりと施策

改善リーダーとしてのアクションプラン作成【演習】

受講風景や研修の様子はこちらからご覧いただけます。 ,.
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閏 申込方法

中小企業者の方であれぱどなたでも受講できます。
インターネットにてお申込みください。

※中小企業の定義はHP 等でご確認いただくか、当校までお問合せください。
士業・経営コンサルタント等の方はお断りさせていただく場合がございます。

※応募者多数のためキャンセル待ちとなる場合がございますので、お早めにお申込みください。
応募状況は、HP でもご確認いただけます。

悶 お問い合わせ先

中小企業大学校東京校企業研修課
〒 207-部15 東京都東大和市桜が丘2-137-5

^ 042-565-1207 ^ to-k0船h"@Ⅷ」.go.jp

M 受講決定と受講料の納入

受入決定後、開講日の 1.5 ケ月前頃から貴社の連絡担当者様あてに「受講受入

の決定通知書」等を送付いたします。受講料は指定日までにお振り込みください。
(恐れ入りますが、振込手数料は貴社でご負担ください)

※納入後の受講料は、キャンセルされた場合にも一部または全額を申し受けますので予めご了承く
ださい。

※より多くの企業の皆様が受講できるよう、原則として1二ースあたり1社2名様までのお申し込
みといたします。(2名を超える場合はキャンセル待ち扱いといたします)
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盾1ホームページにアクセス ■確認画面一申込み実行
受講したい研修が決まったら、中小企業大学校のホームページにアクセス。 申し込み画面に必要事項を入力後「確認画面へ」をクリックします。
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【東京校ホームページ】

悶

h廿PS:ガWWW.sm〔igo.jp/institute/tokyo/index.html

^

^受言董申込み※令和5年度開講コースから、「web申込み」でカンタン!便利ιこ!
東京校トツプページ下部「受講お申込み」をクリックします。

中小企業大学校東京校
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^※PCでの申込みが便利です。
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目Web申込み

「web申込み」をクリック。

秩父市地場産業センター5階経営研修室

埼玉県秩父市宮側町1-フ

※駐車場台数に限りがありますので、できるだけ
公共交通機関をご利用ください。
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●秩父叡道秩戈駅下車
●西戴叢道西武秩父駅下車、徒歩15分

申込みから受
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での流れ

※研修詳細ページからも申込みできます。
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こ希望の

研修コースを

プルダウンして

お選びください。
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εこτこの新傭を知り冨した古,ωず運択し
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熊"のこ宰内

内容が正しければ、「申込み実行」をクリック。

以下必要事項を

で記入ください。
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個人情報の
保護について
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受講申込み

書檀トップ,゛ーンに頁る
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反社会的勢力でないことの確約について
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申込完了後東京校から確認メールが送付されます。

※確認メールが届かない場合や確認メールの内容が異なる場合は、
お手数ですが東京校まで巴連絡くたさい。

当社(当機関)は、暴力団等の反社会的な勢力に該当せず、今後においても反社会的勢力との関係を持っ意果がないことを確約します。 また、反社会的勢力に該当し、
もしくは暴力的な要求行為等に該当する行為をしたことが判明した場合には研修の受講を中止されても異議申し立てを行いません。
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個人情報保護法に定義されます個人情報に該当する情報にっいては、主催機関及び共催機関で実施する事業で使用させて頂きます。当該個人戸報の
第三者(業務委託先を除く)への提供または開示はいたしません。ただし、お客様の同意がある場合および、法令に基づき要靖され子こ場厶にっいては、
当i刻固人情報を提供できるものといたします。゜ーー"」"'

次回からのお申込みが簡単に!

Web企業IDの登録がおすすめ!

Web企業IDを登録することで、次回からの
お申込みがより簡単に!ぜひ、この機会にこ登録ください。

登録方法

受講申込みのぺージ「事務連絡担当者」欄にある「web企業
"ⅡⅡⅡⅡ」ⅡⅡⅡ11Ⅱ1Ⅱ1Ⅱ1Ⅱ1ⅡⅢ"1Ⅱ111""Ⅱ

IDの登録」で「可」を選択してください。
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事幕遷轄先担到者

氏名、
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柚b企星IM 0可吾

初回お申込み完了後、こ登録のe・mai1アドレス宛に「お申込み受付の
確認メール」が送信されます。

内容に従い、必ずWeb企業IDのパスワード設定をお願いします。
次回以降は「web企業IDを登録」欄にIDと設定したパスワードを
入力しログィンしていただくと企業情報などが自動で入力されるほか、
過去の申込履歴をこ覧いただけます。

ト

竺

゛
]

~
一

.

'=

一
=

讐

.


